
Digimed
Ihr digitaler Arzt - 
immer und überall dabei 

Die innovative Versicherungslösung für Konsultationen unabhängig von Ort und Zeit, 
kompetent und unkompliziert über die App. 



Das Modell Digimed

Die digitale Versicherungs lösung für 
flexible Menschen

Mit der digitalen Versicherungslösung 
von sodalis profitieren Sie von einer 
umfassenden medizinischen Versor-
gung. Sie engagieren sich gegen weiter-
hin steigende Gesundheitskosten und 
optimieren zugleich Ihr Gesundheits-
management. Die Übernahme von 
Eigenverantwortung zahlt sich aus: 
Sie erhalten eine Prämienreduktion 
auf die obliga torische Krankenpflege-
versicherung bei Digimed.

Wir sind da, wo Sie uns brauchen - 
rund um die Uhr.  

Digimed steht den Versicherten rund 
um die Uhr zur Verfügung. Das 
medzinische Beratungszentrum berät 
die Versicherten mittels digitaler 
Symptombeurteilung (Triage) in 
medizinischen Belangen und legt den 
notwendigen Behandlungspfad über 
Tele- oder Realkonsultation fest. Für 
angeordnete Realkonsultationen sind 
die Versicherten in der Wahl innerhalb 
der vom KVG anerkannten Leistungser-
bringern frei. 
Die Sprechstunde über die App bietet 
Flexibilität und spart Zeit und lange 
Anfahrtswege. 
Gerade bei chronischen Erkrankungen 
sowie Beschwerden mit leichteren 
Symptomen (z. B. Husten, Schnupfen 
oder Halsschmerzen) bietet sich der 
virtuelle Arztbesuch an. 

Das Prinzip ist einfach: Bei gesundheit-
lichen Problemen wenden Sie immer 
zuerst die App des medizinischen 
Beratungszentrums an.

*LE: Leistungserbringer

Eigenverant wortung wird belohnt

Die steigenden Gesundheits kosten fordern innovative  

Lösungen in der Kranken versicherung. Mit dem alternativen 

Versiche rungsmodell Digimed bietet sodalis eine attraktive 

Versicherungslösung, die Eigenverantwortung belohnt. 
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VorteileAblauf Gründe für sodalis

sodalis - Ihre Gesundheitsgruppe

Wir sind flexibel
Anpassungen an Marktbedürfnisse, 
organisatorische Änderungen und 
innovative Produkte werden rasch 
umgesetzt. 

Wir sind persönlich
Wir kennen unsere Versicherten und 
deren Leistungserbringer persönlich, 
entscheiden schnell und informieren 
umgehend. 

Wir führen kompetente Geschäftsstel-
len in Kundennähe
Unser Personal ist bestens ausgebildet. 
Wir haben überschaubare Strukturen 
und kurze Entscheidungswege. Sie 
werden bei uns persönlich und individu-
ell betreut. 

Wir zahlen die Guthaben der Versi-
cherten innert zehn Tagen aus. 
Eingehende Rechnungen werden seriös 
geprüft und täglich verarbeitet. 
Leistungsgutschriften werden innert 
weniger Tage ausgestellt. 

Wir sind für Sie da - überall im 
Oberwallis! 

Die Vorteile liegen auf der Hand!

Ihr digitaler Arzt ist da, wann und wo 
Sie ihn brauchen. Das lange Warten in 
einer vollen Praxis hat ein Ende: Mit 
Digimed kommen die Ärzte zu Ihnen 
nach Hause, ins Büro oder in die Ferien. 
Rund um die Uhr und übers ganze Jahr 
profitieren Sie von einer kompetenten 
und unkomplizierten medizinischen 
Ver sor gung über die App. 
Zudem belohnen wir Sie mit einer 
Prämienreduktion auf die obligatorische 
Krankenpflegeversicherung für Ihren 
bewussten Umgang in der Bean-
spruchung von Ärzten, Spezialisten 
und anderen medizinischen Leistungs-
erbringern. 
Mit dem Arzt auf Ihrem Handy liegen 
Sie in jedem Fall richtig und sind im 
Krankheitsfall jederzeit gewappnet.  

Medizinischer Erstkontakt

Für die ambulante, teilstationäre und 
stationäre Behandlung sowie die 
Verordnung zum Bezug von Medika-
menten und Hilfsmitteln ist immer 
zuerst die App des medizinischen 
Beratungszentrums zu verwenden.
Ohne vorherige Triage können aus-
schliesslich folgende Behandlungen 
erfolgen:  
- die erste jährliche gynäkologische 

Vorsorgeuntersuchung; 
- Kontrolluntersuchungen bei Schwan-

gerschaft, beim Augenarzt und 
Impfungen beim Kinderarzt; 

- Notfall und Unfall (ausgenommen 
Folgebehandlungen).  

Begeben Sie sich ohne vorherige 
Nutzung der App in Behandlung oder 
halten sich nicht an den verordneten 
Behandlungspfad, sind folgende 
Massnahmen vorgesehen: 
- schriftlicher Hinweis auf die mög-

lichen Folgen beim ersten Fehlverhal-
ten;

- Umteilung in die obligatorische 
Krankenpflegeversicherung Medica 
auf den ersten Tag des nachfolgenden 
Monats bei zweitem Fehlverhalten. 

Nach einer Umteilung in Medica ist ein 
erneuter Wechsel in Digimed erst nach 
zwei Jahren wieder möglich. 
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www.sodalis.ch

sodalis
dein wohl gut versichert

brig
furkastrasse 18 
3900 brig-glis
t 027 924 66 10
f 027 924 66 14
brig@sodalis.ch 

goms
furkastrasse 65
3994 lax
t 027 971 13 22
f 027 971 41 22
goms@sodalis.ch 

lötschental
dorfstrasse 70
3918 wiler
t 027 939 18 55
f 027 939 18 52
loetschen@sodalis.ch

naters
furkastrasse 18 
3904 naters
t 027 527 15 20
f 027 948 14 04
naters@sodalis.ch

saastal
obere dorfstrasse 39
3906 saas-fee
t 027 527 15 50
f 027 527 15 51
saastal@sodalis.ch 

schattenberge
dorfstrasse 11
3944 unterbäch
t 027 934 53 03
f 027 934 53 05
schattenberge@sodalis.ch

simplon
blatt 1
3907 simplon dorf
t 027 527 00 04
simplon@sodalis.ch

stalden
bahnhofstrasse 6
3922 stalden
t 027 952 20 40
f 027 952 20 43
stalden@sodalis.ch 

staldenried
eschji
3933 staldenried
t 027 952 29 26
f 027 952 29 28
staldenried@sodalis.ch

susten-leuk
sustenstrasse 17
3952 susten
t 027 527 15 80
susten-leuk@sodalis.ch 

visp
balfrinstrasse 15
3930 visp
t 027 948 14 00
f 027 948 14 04
info@sodalis.ch

zermatt
am bach 9
3920 zermatt
t 027 966 65 80
f 027 966 65 89
zermatt@sodalis.ch

Geschäftsstellen


