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Auf Kurs in Sachen Digitalisierung

Werte Mitglieder

Ein Leben ohne Computer,
Smartphone oder Tablet st
heutzutage quasi undenkbar.
Dokumente werden digital ver-
sendet und kaum mehr ausgedruckt, die Kommunikati-
on lauft Uber Chats und Formulare fullt man am PC aus.
Auch in der sodalis bleiben wir in Sachen Digitalisierung
und digitale Transformation stets am Ball und sind sogar
eine der ersten und einzigen Krankenversicherer, die ak-
tuell ein digitales Grundversicherungsmodell anbietet.
Nach dem Kundenportal, der mySodalis-App und Digimed
folgt schon bald unser nachster Streich: Der Chatbot, der
Sie kinftig berat und unterstitzt.

Nichtsdestotrotz bleiben wir an unseren 11 Geschafts-
stellen présent und sind persdnlich fir Sie da. Denn nichts
geht Uber eine individuelle Beratung, wenn es um den Ab-
schluss oder die Optimierung lhrer Krankenversicherung
geht. Unsere kompetenten Fachpersonen nehmen sich
gerne die nétige Zeit fir Sie, um Sie professionell durch
den Dschungel von Modellen, Franchise und Zusatzversi-
cherung zu fihren. Gerade in Zeiten, wo die Gesundheits-
kosten stetig wachsen und somit die Pramien ebenfalls, ist

Priamien-News 2023

I Rund 3 % Pramienerhdhung in der Grundversicherung

I Neu: im Hausarztmodell (Medicasal: 8,75 % Rabatt statt 8 %gegentiber
dem Standardmodell

I Neu fir 19-25-jahrige junge Erwachsene: 1 % mehr Rabatt

I Keine weitere Anpassung in den Zusatzversicherungsprodukten
ausser Sana Plus (+4 %)

ein beratendes Gesprach dusserst hilfreich.

Obschon die Grundversicherung eine Zunahme von 3 %
erfahrt, haben Sie die Mdglichkeit, mit Alternativmodellen
zu sparen. So haben wir zum Beispiel den Rabatt im Haus-
arztmodell erhoht, so dass Sie damit gegeniber dem Stan-
dardmodell neu 8,75 % sparen. Auch die jungen Erwachse-
nen profitieren von neu 22 % glinstigeren Pramien.

Details zur Pramienentwicklung sowie Pramienspar-
Beispielen, weitere Tipps, Kundenaktionen und der Erleb-
nisbericht von unserer ersten Gold-Stonewoman finden Sie
in dieser Ausgabe des sodalis extra.

Wir wiinschen Ihnen unterhaltsame Lektire.

Matteo Kalbermatten
Geschaftsfuhrer

Mein Tipp: Pramien sparen leicht gemacht

Claudia Furrer, Geschaftsstellenleiterin Saastal

Haben Sie sich auch schon Uberlegt, ins Hausarzt-, Tel-
med- oderins Digimed-Modell zu wechseln? Ein Vergleich
lohnt sich allemal, denn mit unseren dusserst attraktiven
Alternativmodellen kénnen Sie in der Grundversicherung
bis zu 43 % gegeniber dem Standardmodell sparen. Wir
beraten Sie gerne.

Im kommenden Jahr verteilt der Bund insgesamt CHF
545 Mio. aus Umweltabgaben an die Bevolkerung. Dies
entspricht pro Person CHF 5.10 pro Monat und wird
Ihnen direkt von Ihrer Pramie abgezogen. Weitere Infos

Spar-Beispiel mit Franchise- und Modellanpassung
(Basisleistungen in der Grundversicherung KVG)

Das spart ein Erwachsener im Oberwallis 2023:

Monatspramie Medica ohne Unfall* Franchise CHF 300.- CHF 379.80
Monatspramie Medicasa ohne Unfall** Franchise CHF 2'500.- CHF 226.00
Monatspramie Telmed ohne Unfall***  Franchise CHF 2'500.- CHF 224.10
Monatspramie Digimed ohne Unfall**** Franchise CHF 2'5600.- CHF 218.20

Pramienersparnis pro Jahr Medicasa/Digimed CHF 1°845.60 / CHF 1'939.20
Pramienersparnis in Prozent 40% /43 %

*Standardmodell, **Hausarztmodell, *** medizinisches Beratungszentrum,
****digitaler Arzt via App

zur Umweltabgabe 2023 finden Sie auf unserer Webseite
www.sodalis.ch unter Umweltabgaben 2023.

Je héher die Franchise, desto niedriger die Pramie!
Und wenn Sie sich fir ein Alternativmodell - Haus-
arzt, Telmed oder Digimed - entscheiden, kommen
Sie noch ginstiger weg. Mit unserem Franchiserech-
ner wissen Sie schnell, wie viel Sie sparen konnen.
sodalis.ch/franchiserechner



" Mein Tipp: Kundenaktionen exklusiv fur Sie

Tanja Imwinkelried, Sozialversicherungsfachfrau in Brig

Mit Hotelcard die Schweiz entdecken
20 % auf die Hotelcard und bis zu 50 % in mehr als 500
Hotels geniessen. Infos: hotelcard.com/sodalis

Patientenverfiigung Schweizerisches Rotes Kreuz
CHF 20.- Rabatt auf Erstellung und Beratung einer
Patientenverfigung. rotes-kreuz-wallis.ch

Wohlfiihlen mit gesunder Erndhrung
10 % auf Erndhrungsberatung und ChochtraFF.
flowfood.ch

Chic mit klarem Blick
10 % auf lhre Brillen bei Simplon-0Optik Visp, Hansen Optique
SA Sierre, Berdoz Optic.

Dreimaliger Fondueplausch
20 % auf Caquelon Les trois fondues: dreifondues.ch/
sodalis

Wir sind fur Sie da -

tiberall in lhrer Nahe
www.sodalis.ch

Happy Birthday im Thermalbad Brigerbad
30 % auf Eintritte, 10 % auf Abos wahrend lhres ganzen
Geburtstagsmonats.

Immer eine Windel zur Hand
19 % Rabatt auf das gesamte Sortiment auf
swissbabyservice.ch. Rabattcode: sodalis2020.

Richtig ausgeriistet im Sport

15 % Rabatt auf Ihre Einkaufe [ausgenommen Miete und
Service)

1 Glacier Sport Brig

I Zenklusen Sport Grachen

1 Volken Sport GmbH Fiesch/Fiescheralp

I Burgener Sport Fiesch/Fiescheralp

I Intersport Abgottspon Visp (nur auf Textilien an Lager)

Mit Schwung auf die Loipe
20 % auf Langlaufkurse, 10 % im Hallenbarter Sport Shop.
hallenbarter-nordic.ch

Mobil unterwegs
10 % auf konfektionierte Produkte bei dennda Orthopadie
und Rehatechnik in Visp und Brig. dennda.ch

Sehen ohne Brille

CHF 500.- Rabatt pro Auge auf implantierbare Kontakt-
linsen (ICL) im Augenzentrum Vista Alpina AG in Visp und
Sierre. vista-alpina.ch

Gegen Vorweisen der Versichertenkarte erhalten sodalis-Kunden
oben aufgelistete Rabatte. Die Rabatte sind nicht mit anderen Aktionen
kumulierbar.

WILER
027 939 18 55

LAX

BRIG 02797113 22

027 924 66 10

Simplon
027 527 00 04

VISP
027 948 14 00

SUSTEN-LEUK
027527 15 80
STALDEN
027 952 20 40

UNTERBACH
027 934 53 03
STALDENRIED
027952 29 26

SAAS FEE
027527 15 50

ZERMATT
027 966 65 80



” Meine News fiir Sie

Cyrill Brigger, Geschaftsstellenleiter Zermatt

Die sodalis betreibt keinen Telefonterror

Wir alle wissen, wie mihsam es ist, wenn wir statt den
verdienten Feierabend zu geniessen von dubiosen Mak-
lern per Telefon belastigit werden, die uns die glinstigste
Krankenkasse anbieten wollen. Die sodalis betreibt kei-
nen solchen Telefonterror und verzichtet vollumfénglich
auf diese unerwiinschte Werbung. Das garantieren lhnen
die beiden Labels «Saubere Kundenwerbung» und «Keine
Telefonwerbung» vom Vergleichsdienst Comparis.

Zahlungen nur noch mit QR-Rechnung

Ab dem 1. Oktober 2022 ist es definitiv: Zahlungen sind nur
noch mit QR-Rechnung méglich - rote und orange Ein-
zahlungsscheine (ES/ESR) kénnen nicht mehr verarbeitet
werden. Sollten Sie noch einen Dauerauftrag mit den al-
ten ESR-Angaben (Konto 01-1502-9) erfasst haben, bitten
wir Sie, diesen bis spatestens 30.09.2022 anzupassen.

Den QR-Einzahlungsschein haben wir lhnen bereits mit
der Pramie Januar 2022 zugestellt. Sollten Sie diesen
nicht mehr finden, senden wir Ihnen gerne einen neuen.
Bendtigen Sie Hilfe bei der Umstellung? Wir sind sehr
gerne fur Sie da!

Neue Leistungen Podologie

Seit Januar 2022 werden bei spezifischen Diagnosen
auch Leistungen der Podologie von der Grundversiche-
rung Ubernommen und zwar ausschliesslich bei KVG-
anerkannten Podologen mit &rztlicher Verordnung.

Bitte informieren Sie sich dafir in jedem Fall zuerst bei
Ihrem Arzt oder Ihrem Krankenversicherer.

Digital unterwegs mit der my-
Sodalis-App
Einfacher und

'S mySodal

schneller als
Uber die mySodalis-App konnen
Sie lhre Angelegenheiten rund
um die Krankenversicherung
nicht erledigen. Mit Gesichts-
erkennung oder Fingerabdruck
eingeloggt, haben Sie all lhre
Dokumente stets griffbereit, fo-

|lhr Online Kundenportal

tografieren lhre Rechnungen und
schicken sie sogleich ab oder an-
dern lhre Angaben im Nullkom-
manichts. App herunterladen,

anmelden und loslegen!

L RSICHERUNGSKARTE
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Neue Versichertenkarte

Aufgrund der Kindigung mit unserem Partner fir Not-
falle aus dem Ausland andert die entsprechende Telefon-
nummer auf lhrer Versichertenkarte. Sobald Sie die neue
Karte mit der korrekten Nummer erhalten haben, kdnnen
Sie die alte Karte vernichten.

Chatbot

Nach der Einfihrung unserer mySodalis-App sowie dem
Relaunch der Webseite im letzten Jahr steht schon bald
die Lancierung unseres Chatbots an. Dieser steht Ihnen
bei lhren Anliegen beratend zur Seite und unterstiitzt Sie
in Versicherungsfragen.
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” Stoneman Glaciara Hike

Alexandra Donaldson auf der Moosfluh, kurz vor dem letzten Abstieg nach
Lax und Fiesch.

65 km pure Wander- und Trailfaszination

Seit dem 1. Juli kann man den Stoneman Glaciara auch
zu Fuss absolvieren: 65 km und 3200 hm werden in ei-
nem, zwei oder drei Tagen gelaufen und man erhalt
ensprechend den Stein in Gold, Silber oder Bronze. so-
dalis beteiligt sich am Starterpaket und offieriert den
Stein. Alexandra Donaldson ist unsere erste Gold-Lady,
die die Strecke mit Gratweg in einem Tag geschafft hat.

Gab es Phasen, wo Du ans Aufhoren dachtest?

Nein. Sobald ich den flachen Teil bis Bellwald durch hatte
und es «obschi» ging, war ich in meinem Element und es
ging einfach immer weiter. Zudem hatte ich den Tag in Ab-
schnitte mit Pausen eingeteilt, so dass ich nicht die 65 km,
sondern jeweils das nachste Etappenziel vor Augen sah.

Was geht einem durch den Kopf, wenn man

14 Stunden lauft?

Alles! Alles, wofilir einem sonst die Zeit fehlt, dariber
nachzudenken. Zudem nahm ich mir die Zeit, die wun-
derschone Landschaft anzuschauen und zu geniessen.

Wie war das Gefiihl, als Du endlich im Ziel warst?

Ich empfand viel Freude, vor allem aber Mudigkeit. Im
Auto nach Hause realisierte ich erst, was ich geleistet
hatte und die Euphorie stellte sich langsam ein.

Was war besonders schon?

Die aussergewdhnliche Landschaft und die Abwechs-
lung des Gelandes: Tal, Walder, Felder, alpines Geldnde,
Gletscher, Felsen und dieses wunderbare Panorama!
Selbst wenn ich diese Gegend gut kenne, empfand ich
es als Privileg, mich in einer solch spektakuldren Umge-
bung zu bewegen.

Herzliche Gratulation, Alexandra, Du hast den Stoneman
in einem Tag geschafft! War das von Anfang an so geplant?
Ja, unbedingt. Sobald ich davon horte, reizte mich die
Mdglichkeit, dies in einem Tag zu schaffen. Es ging mir
vor allem um die Challenge. Ich wusste, es ist zwar ver-
ruckt, aber maoglich, da ich mich nicht als besonders
schnell, aber als sehr ausdauernd einstufe.

Hast Du Dich speziell vorbereitet?

Nein, Uberhaupt nicht. Ich treibe regelmassig Sport und
hatte bereits einige lange Hochtouren hinter mir. So
wusste ich, dass ich es schaffen kann. Zudem spielt fur
mich die Schnelligkeit gar keine Rolle, so dass ich nie
unter Zeitdruck stand.

Was war der schwierigste Moment?

Es ging mir den ganzen Tag Uber gut und ich hatte auch
keine Schwachemomente. Da ich alleine unterwegs war,
verspirte ich keinen Druck gegeniber anderen und
konnte mir alles nach meinem Gusto einteilen und in
meinem Rhythmus laufen.

Und was speziell oder amiisant?

Ich hatte andauernd Wirste im Kopf! In der Burghttte
wollte ich eine Suppe mit Wienerli essen. Doch fir Wie-
nerli war es noch zu frih. So freute ich mich auf eine
Bratwurst auf dem Bettmerhorn. Da war aber die Kiiche
bereits zu und es gab nur eine Tite Chips. So wollte ich
mir die Bratwurst auf der Moosfluh genehmigen. Jedoch
war dort ebenfalls geschlossen. Erst als ich zu Hause
war, kam ich endlich zu meinen Wiirsten!

Bist Du als Bergsteigerin im Vorteil fir die Gratiiber-
schreitung zwischen Eggishorn und Bettmerhorn?

Es ist sicherlich von Vorteil, jedoch nicht Voraussetzung.
Doch sollte man diesen Teil nicht unterschatzen. Uber den
Grat dauert es an die 2 Stunden langer als tUber den Pano-
ramaweg, es kommen zusatzliche Hohenmeter hinzu und
man sollte unbedingt trittsicher und schwindelfrei sein.

Wiirdest Du es nochmals machen?

Auf jeden Fall. Ich fihlte mich die Tage danach sehr gut,
obwohl ich etwas Muskelkater hatte. Solche Herausfor-
derungen liegen mir, denn es geht nicht um ein Rennen
und um Schnelligkeit, sondern rein um die Machbarkeit.



Die imposante Aspi-Titter-Hangebriicke,
die Bellwald mit dem Fieschertal verbindet,
bevor der Aufstieg nach Marjela beginnt.

Hast Du ein paar Tipps fiir Nachahmer?

In kleinen Schritten zum Ziel! Teile die Strecke in Ab-
schnitte ein und freu dich Uber jeden Etappensieg. Pla-
ne genussvolle Momente ein: Kaffeepause in Bellwald,
Mittagspause auf der Burghdtte, z'Vieri auf dem Bett-
merhorn etc. Setze dich nicht unter Druck, du kannst
jederzeit aufhdren und am nachsten Tag weiterlaufen,
du musst niemandem etwas beweisen. Hor auf deinen
Korper, Gesundheit geht immer vor.

Der Stoneman Glaciara Hike und Bike kann noch bis Ende
Oktober absolviert werden. Infos und Gutscheine auf so-
dalis.ch/glaciara-hike und sodalis.ch/glaciara-bike.

Und immer im Blick:
der machtige Aletschgletscher.

Sie haben die Rechnung eines medizinischen Leistungs-
erbringers bereits bezahlt und mdchten nun das Geld von
uns zurickerstattet haben? Dazu missen Sie lediglich den
Rickforderungsbeleg einreichen. Das konnen Sie via App
oder Scan, Post oder personlich in einer unserer Geschafts-
stellen. Den dazugehdrigen Einzahlungsschein bendtigen
wir nicht; diesen legen Sie am besten bei Ihren Akten ab.

Seit Januar ist Ihr Arzt verpflichtet, Ihnen eine Kopie der
Rechnungen zu schicken, die direkt an die Krankenversi-
cherung gehen. Solche Belege erkennen Sie an der Be-
zeichnung Kopie TP-Rechnung oben auf dem Briefkopf
oder am Schriftzug Rechnungskopie/Patientenkopie quer
Uber das Blatt. Diese Kopien missen Sie nicht an die Kran-
kenkasse senden, sie dienen lediglich zu lhrer Information.

Sie haben sich fur ein glnstiges Alternativmodell in der
Grundversicherung entschieden, bei dem Sie bei einem
gesundhheitlichen Problem als erste Anlaufstelle hren
Hausarzt (Medicasa), das telefonische Beratungszent-
rum (Telmed) oder die medgate-App (Digimed] konsul-
tieren. Damit wir weiterhin attraktive Pramien in unse-
ren Alternativmodellen anbieten konnen, bedarf es einer

Meine Tipps fur Sie

Patrick Zwahlen, Geschaftsstellenleiter Susten-Leuk

Wenn Sie lhre diesjahrigen Rechnungen bis zum 13. De-
zember per Post, Scan, App oder in einer der Geschafts-
stellen einreichen, garantieren wir lhnen deren Bear-
beitung vor Jahresende. Zudem erscheinen samtliche
Abrechnungen bis zu diesem Datum auf der Steuererbe-
scheinigung 2022. Spater eingetroffene Rechnungen wer-
denerstim neuen Jahr bearbeitet und erscheinen demzu-
folge auch auf der Steuerbescheinigung 2023, auch wenn
der Behandlungszeitraum das Jahr 2022 betrifft.

konsequenten Einhaltung des oben erwahnten Ablaufs.
Bei Verstoss gegen die Bestimmungen erfolgen unver-
meidbare Sanktionen (siehe Bestimmungen Art. 5 und 6).
Wir bitten Sie, sich in jedem Fall an die Vorgaben zu hal-
ten, um derlei Sanktionen zu vermeiden.

Bald sind wir Partner von Felicitas, dem Unternehmen,
das bei der Geburt des ersten Babys oder Enkelkindes
Freude ins Haus bringt. Bei Ihrem glicklichen Ereignis
besucht Sie die Felicitas-Ambassadorin mit einem Ge-
schenkekoffer voller hochwertiger Produktemustern und
Dienstleistungsangeboten. Auch die sodalis beteiligt sich
kiinftig mit einer herzigen Uberraschung. Infos und Be-

stellung des Baby-Geschenkpakets auf felicitas.ch.




Anderungsformular fiir 2023

Geben Sie die gewiinschte Anderung ein und senden, mailen oder (ibergeben Sie das Formular an Ihre sodalis Geschafts-
stelle oder nehmen Sie die Anderungen auf www.sodalis.ch vor. Fristen: Herabsetzung der Franchise sowie Anderungen des
Modells bis 30. November 2022. Erhohung der Franchise bis 31. Dezember 2022.

.. .. Falls Ubertritt gewliinscht, Falls gewiinscht,
Falls gewiinscht, neue Jahresfranchise in CHF Modell Ihrer Wahl angeben Unfalldeckung
Zutreffendes ankreuzen )
Zutreffendes ankreuzen Datum eintragen

300 500 1000 1'500 | 2000 | 2°500 Medica | Medicasa | Telmed Digimed Einschluss Ausschluss

Name/Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:

9 300 500 1000 1500 | 2000 | 2°500 Medica | Medicasa | Telmed Digimed Einschluss Ausschluss
Name/Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:

3 300 500 1'000 1'500 | 2000 | 2'500 Medica | Medicasa | Telmed Digimed Einschluss Ausschluss
Name/Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:

A 300 500 1000 1"500 | 2000 | 2°500 Medica | Medicasa | Telmed Digimed Einschluss Ausschluss
Name/Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:

Datum: Unterschrift:

tonic.ag



