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Unsere Tipps und News extra für Sie
Oktober 2021

− Neues Modell Digimed
− Profitieren mit sodalis
− News und Tipps
− Prämien 2022
− sodalis App
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Werte Mitglieder

Seit jeher ist es unser Bestre-
ben, unseren Mitgliedern vor Ort 
einen erstklassigen Kundenser-
vice mit attraktiven Prämien an-
bieten zu können. Als regionaler Versicherer konnten wir 
unsere Position im Oberwallis über all die Jahre stärken, 
stehen heute kerngesund da und dürfen unser Angebot an 
Versicherungslösungen weiter für Sie ausbauen.

Neues Modell Digimed
Neu bieten wir Ihnen ab dem 1. Januar unser neues Grund-
versicherungsmodell «Digimed» an. Damit steht Ihnen eine 
neue volldigitale Versicherungslösung rund um die Uhr zur 
Verfügung:  Digitale Symptomanalyse per App mit anschlie-
ssender Behandlungsempfehlung, online Arztkonsultation 
per Video oder Telefon sowie medizinische Notfall-Anrufe.

Wir senken die Prämien: 1,5 % günstiger
In den letzten Jahren konnte unsere Reservesituation 
stetig und substanziell gefestigt werden. Mit der Revision 
der Krankenversicherungsaufsichtverordnung (KVAV) hat 
der Bundesrat am 14. April 2021 beschlossen, die Eigen-

Good News!

kapitalreserve der Versicherer, ab welcher ein freiwilliger 
Abbau der Reserven möglich ist, von 150 % auf neu 100 % 
zu senken. Wissend, dass die Reserven ein Abbild der Ver-
sicherer-Solvenz, aber eben auch ein Teil der Mitglieder-
beiträge darstellt, freuen wir uns, Ihnen eine Prämienre-
duktion von 1,5 % für das Jahr 2022 zu kommunizieren.
In der Medica sowie im Hausarztmodell Medicasa senken 
wir über alle Franchise-Stufen hinweg die Prämien um 
mindestens 1,5 %. Im Modell Telmed können wir aufgrund 
geringerer Kosteneinsparungen jene Reduktion leider 
nicht anbieten und passen demnach die Prämie marginal 
nach oben an. Mit unserer neusten Versicherungslösung 
 «Digimed» steht Ihnen aber eine zeitgemässe und moder-
ne Alternative zur Verfügung – sämtliche Details dazu, 
inkl. eines Prämienspar-Beispiels, entnehmen Sie gerne 
der beiliegenden Lektüre.

Matteo Kalbermatten
Geschäftsführer

Prämien-News 2022
y Prämiensenkung von 1,5 % in der Grundversicherung

y Neu: alternatives Versicherungsmodell Digimed mit unseren  

günstigsten Prämien

y Neu: 21 % Rabatt (statt 20 %) für Jugendliche 

y Keine Anpassungen in den Zusatzversicherungsprodukten 

Mein Tipp: Prämien sparen leicht gemacht

Testen Sie Alternativen
Haben Sie sich auch schon überlegt, ins Hausarzt-, Tel-
med- oder neu ins Digimed-Modell zu wechseln? Ein 
Vergleich lohnt sich allemal, denn mit unseren äusserst 
attraktiven Alternativmodellen können Sie in der Grund-
versicherung bis zu 46 % gegenüber dem Standardmo-
dell sparen. Wir beraten Sie gerne.

Umweltabgaben 2022
Im kommenden Jahr verteilt der Bund insgesamt 
CHF  768 Mio. aus Umweltabgaben an die Bevölkerung. 
Dies entspricht pro Person CHF 7.35 pro Monat und wird 
Ihnen direkt von Ihrer Prämie abgezogen. Weitere Infos 

zur Umweltabgabe 2022 finden Sie auf unserer Webseite 
www.sodalis.ch unter Umweltabgaben 2022.

Noch mehr sparen
Je höher die Franchise, desto niedriger die Prämie! Und 
wenn Sie sich für ein Alternativmodell – Hausarzt, Tel-
med oder neu Digimed – entscheiden,  
kommen Sie noch günstiger weg. Mit 
unserem Franchiserechner wissen Sie 
schnell, wie viel Sie sparen können.  
sodalis.ch/franchiserechner

Leandra Fux, Kundenberaterin in Zermatt

*Standardmodell, **Hausarztmodell, *** medizinisches Beratungszentrum, 
****digitaler Arzt via App

Spar-Beispiel mit Franchise- und Modellanpassung
(Basisleistungen in der Grundversicherung KVG)

Das spart ein Erwachsener im Oberwallis 2022:
Monatsprämie *Medica ohne Unfall, Franchise CHF 300.– CHF 369.50
Monatsprämie **Medicasa ohne Unfall, Franchise CHF 2’500.– CHF 219.40
Monatsprämie ***Telmed ohne Unfall, Franchise CHF 2’500.– CHF 212.30 
Monatsprämie ****Digimed ohne Unfall, Franchise CHF 2’500.– CHF 199.30 

Prämienersparnis pro Jahr Medicasa/Digimed CHF 1’801.20/CHF 2’042.40
Prämienersparnis in Prozent 40,6 %/46 %



Meine News für Sie

Weder Telefonterror noch dubiose Makler
Gerade mal 15 der 51 Schweizer Krankenkassen erhalten 
das Label «Saubere Kundenwerbung», und nur deren 11 
das zusätzliche Label «Keine Telefonwerbung» vom Ver-
gleichsdienst Comparis. Damit garantieren sie, weder mit 
Telefonterror noch mit dubiosen Maklern die Kunden zu 
belästigen. 

Auch wir in der sodalis verzichten vollumfänglich auf sol-
cherlei unerwünschte Werbung und freuen uns über den 
erneuten Erhalt der entsprechenden Gütesiegel. 
 

Mit der mySodalis-App 
immer auf dem Laufenden
Einfacher und schneller als 
über die mySodalis-App können 
Sie Ihre Angelegenheiten rund 
um die Krankenversicherung 
nicht erledigen. Mit Gesichts-
erkennung oder Fingerabdruck 
eingeloggt, haben Sie all Ihre 
Dokumente stets griffbereit, 
fotografieren Ihre Rechnungen 
und schicken sie sogleich ab 
oder ändern Ihre Angaben im 
Nullkommanichts. App herun-
terladen, anmelden und los-
legen! Downloadbar im Apple 
Store oder Google Play Store.

Josiane Brunner, Kundenberaterin in Visp

Meine Tipps für Sie

Rechnungen bis 14. Dezember einreichen
Wenn Sie Ihre diesjährigen Rechnungen bis zum 14. De-
zember per Post, Scan, App oder in einer der Geschäfts-
stellen einreichen, garantieren wir Ihnen deren Bear-
beitung vor Jahresende. Zudem erscheinen sämtliche 
Abrechnungen bis zu diesem Datum auf der Steuererbe-
scheinigung 2021. Später eingetroffene Rechnungen wer-
den erst im neuen Jahr bearbeitet und erscheinen demzu-
folge auch auf der Steuerbescheinigung 2022, auch wenn 
der Behandlungszeitraum das Jahr 2021 betrifft. 

Rückforderungsbelege ohne Einzahlungsschein 
abgeben
Sie haben die Rechnung eines medizinischen Leistungs-
erbringers bereits bezahlt und möchten nun das Geld von 
uns zurückerstattet haben? Dazu müssen Sie lediglich 
den Rückforderungsbeleg einreichen. Das können Sie 
via App oder Scan, Post oder persönlich in einer unserer 
Geschäftsstellen. Den dazugehörigen Einzahlungsschein 
benötigen wir nicht; diesen legen Sie am besten bei Ihren 
Akten ab. 

Mahnung im Briefkasten trotz bezahlter Rechnung?
Haben Sie schon von uns eine Mahnung erhalten, obwohl 
Sie die Prämien bezahlt hatten? Das kann vorkommen, 
wenn man mit einer Monatsprämienrechnung einen 
Dauerauftrag erstellt oder denselben Einzahlungsschein 
für mehrere Zahlungen benutzt, denn dann stimmen die 
Referenznummern nicht mehr. Unnötige Mahungen ver-
meiden Sie, indem Sie jeweils den entsprechenden Ein-
zahlungsschein bei Ihren monatlichen Zahlungen benut-
zen oder statt eines Dauerauftrags ein LSV in Auftrag 
geben.

Tina Wyer, Krankenversicherungsfachfrau in Visp



Sind Sie bereit für den digitalen Arzt?

Jan Kalbermatter, Leiter Rechnungswesen in Brig

Digimed - die digitale Versicherungslösung 
für flexible Menschen
Mit dieser digitalen Versicherungslösung profitieren Sie 
von einer umfassenden medizinischen Versorgung und 
engagieren sich so gegen weiterhin steigende Gesund-
heitskosten. Mit Digimed sparen Sie nicht nur reichlich 
Zeit und weite Anfahrtswege, sondern auch noch ordent-
lich Geld: Denn Digimed ist das günstigste Modell der 
obligatorischen Grundversicherung des sodalis-Ange-
bots. 
Das Prinzip ist einfach: Bei gesundheitlichen Problemen 
wenden Sie immer zuerst die App des medizinischen Be-
ratungszentrums an. 

Wir sind da – egal, wo und wann Sie uns brauchen
Digimed steht den Versicherten rund um die Uhr zur 
Verfügung. Über die App des medizinischen Beratungs-
zentrums geschieht die erste Symptombeurteilung (Tria-
ge). Der weitere notwendige Behandlungspfad wird über 
Tele- oder Realkonsultation festgelegt. Für angeordnete 
Realkonsultationen sind Sie in der Wahl innerhalb der 
anerkannten Leistungserbringer frei.
Für gynäkologische Vorsorgeuntersuchungen, Kontroll-
untersuchungen bei Schwangerschaft, beim Augenarzt 
und Impfungen beim Kinderarzt sowie Notfällen müssen 
Sie indes nicht zuerst die App verwenden.

Die Vorteile liegen auf der Hand!
Ihr digitaler Arzt ist da, wann und wo Sie ihn brauchen. 
Das lange Warten in einer vollen Praxis oder die mühsa-
men Anfahrtswege haben ein Ende: Mit Digimed kom-
men die Ärzte zu Ihnen nach Hause, ins Büro oder in die 
Ferien. Rund um die Uhr und übers ganze Jahr profitie-
ren Sie von einer kompetenten und unkomplizierten me-
dizinischen Versorgung über die App. 

Mit dem Arzt auf Ihrem Handy liegen Sie in jedem Fall 
richtig und sind im Krankheitsfall jederzeit gewappnet! 

Möchten Sie mehr In-
for mationen zu unse-
rem innovativen digi-
talen Modell oder 
mö ch ten Sie gleich ins 
Digimed wechseln? Wir 
beraten Sie sehr ger-
ne  in einer unseren 12 
 Geschäftsstellen oder 
per Telefon. 

Und wenn Sie nicht zu 
den Digital Natives ge-
hören, haben wir für 
Sie andere attraktive 
Modelle und ermitteln 
gemeinsam die ideale 
Versicherungs lösung für 
Sie. 

So funktioniert Digimed

Medgate App konsultieren

Geben Sie in der App Ihre Symptome 

ein und erhalten Sie eine Empfehlung, 

ob  für Ihr Anliegen eine Behandlung 

durch die Medgate Ärzte per Telefon 

oder Video oder ein Besuch bei Ihrem 

Hausarzt sinnvoll ist.

Termin vereinbaren

Buchen Sie einen Termin für eine 

Arztkonsultation per Telefon oder 

Video – bis zu 48 Stunden im Voraus 

und auch mitten in der Nacht oder  

am Wochenende.

Behandlung per Telefon oder Video

Unsere erfahrenen Ärztinnen und 

Ärzte kontaktieren Sie pünktlich zum 

gewählten Zeitpunkt und beraten und 

behandeln Sie kompetent.

1

2
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Mit Hotelcard die Schweiz entdecken
20 % auf die Hotelcard und bis zu 50 % in mehr als 500 
Hotels geniessen. Infos: hotelcard.com und sodalis.ch

Damit Ihr Wille zählt
CHF 20.- Rabatt auf Erstellung und Beratung einer 
Patientenverfügung. rotes-kreuz-wallis.ch 

Wohlfühlen mit gesunder Ernährung
10 % auf Ernährungsberatung und ChochträFF. 
flowfood.ch 

Mein Tipp: Kundenaktionen exklusiv für Sie
Immer eine Windel zur Hand 
19 % Rabatt auf das gesamte Sortiment auf 
swissbabyservice.ch. Rabattcode: sodalis2020.

Happy Birthday im Thermalbad Brigerbad
30 % auf Eintritte, 10 % auf Abos während Ihres ganzen 
 Geburtstagsmonats.

Richtig ausgerüstet im Sport
15 % Rabatt auf Ihre Einkäufe (ausgenommen Miete und 
Service)
y Glacier Sport Brig  

y Zenklusen Sport Grächen 
y Burgener Sport Fiesch/Fiescheralp 
y Volken Sport GmbH Fiesch/Fiescheralp  

y Intersport Abgottspon Visp (nur auf Textilien an Lager)

Mit Schwung auf die Loipe
20 % auf Langlaufkurse, 10 % im Hallenbarter Sport Shop. 
hallenbarter-nordic.ch

Mobil unterwegs 
10 % auf konfektionierte Produkte bei dennda Orthopädie 
und Rehatechnik in Visp und Brig. dennda.ch

Patricia Brunner, Kundenberaterin in Unterbäch 

Chic mit klarem Blick 
10 % auf Ihre Brillen bei Simplon-Optik Visp, Hansen Optique 

SA Sierre, Berdoz Optic.

Dreimaliger Fondueplausch
20 % auf Caquelon Les trois fondues: dreifondues.ch/
sodalis 

Wir sind für Sie da –
überall in Ihrer Nähe
www.sodalis.ch

Gegen Vorweisen der Versichertenkarte erhalten sodalis-Kunden 
oben aufgelistete Rabatte. Die Rabatte sind nicht mit anderen Aktionen 
 kumulierbar.

Sehen ohne Brille
CHF 500.- Rabatt pro Auge auf implantierbare Kontakt-
linsen (ICL) im Augenzentrum Vista Alpina AG in Visp und 
Sierre. vista-alpina.ch

BRIG
027 924 66 10

LAX
027 971 13 22

VISP
027 948 14 00SUSTEN-LEUK

027 527 15 80

ZERMATT
027 966 65 80

SAAS FEE
027 527 15 50

TÄSCH
027 967 32 45

UNTERBÄCH
027 934 53 03

STALDEN
027 952 20 40

STALDENRIED
027 952 29 26

Simplon
027 527 00 04

WILER
027 939 18 55



Willkommen und auf Wiedersehen! 

Thomas Blatter geht in Pension
Er ist nicht der älteste, aber der dienstälteste Mitarbeiter 
der sodalis: Thomas Blatter ist der sodalis seit sage und 
schreibe 38 Jahren treu. Nun hat sich der Finänzler ent-
schieden, per Ende Jahr in Frühpension zu gehen. Seine 
Karriere startete er 1984 im Goms, wo er bis 2009 Ge-
schäftsführer der Geschäftsstelle Lax war. Von 2009 bis 

2017 amtete er als Finanzchef in der Geschäftsleitung, 
bevor er ins Rechnungswesen in Brig wechselte. 
Für dein langjähriges Engagement und deinen Einsatz 
danken wir dir Thomas von Herzen und wünschen dir für 
den nächsten Lebensabschnitt alles Gute und viel Zeit für 
deine Familie sowie deine Hobbies – den Garten und aus-
gedehnte Bootsfahrten. 

Corinne Lauber begrüsst Sie am neuen Standort
Nach Andrea Ferraros Pensionierung im August gibt es in 
Stalden gleich zwei Neuigkeiten zu vermelden: Zum einen 
freuen wir uns sehr, dass wir mit Corinne Lauber-Furrer 
eine versierte Fachfrau im Versicherungswesen und die 
ideale Nachfolge für Andrea Ferraro gefunden haben. 
Und zum anderen dürfen wir an einen neuen Standort, 
nämlich an die Bahnhofstrasse 6, in Stalden ziehen. Dort 
empfängt Sie Corinne Lauber ab dem neuen Jahr. 
Merci Andrea für dein Engagement während mehr als 23 
Jahren und alles Gute und viel Freude in der neu gewon-
nen Freizeit. Herzlich Willkommen Corinne und viel Erfolg 
bei deiner neuen Tätigkeit. 

Geschäftsstelle in Täsch schliesst per Ende Jahr
Auch im Mattertal gibt es Änderungen: Rita Gsponer wird 
am 31. Dezember 2021 in Frühpension gehen. Nach über 
16 Jahren verabschiedet sie sich in den dritten Lebensab-
schnitt und schliesst die Türen der Geschäftsstelle Täsch 
endgültig. Dennoch bleiben wir im Visper-/Mattertal ver-
treten: Unsere sodalis-Mitarbeitenden in Zermatt und 
Stalden  sind sehr gerne persönlich für Ihre Anliegen da.

Andrea Ferraro geht, Corinne Lauber kommt.

Auch Rita Gsponer geht in (Früh)-Pension.

Thomas Blatter verlässt die sodalis nach 38 Jahren. 

Auch dir Rita, merci für deinen Einsatz, mach's gut und 
geniesse deine freie Zeit!



Änderungsformular für 2022

Falls gewünscht, neue Jahresfranchise in CHF
Zutreffendes ankreuzen

Falls Übertritt gewünscht, 
Modell Ihrer Wahl angeben

Zutreffendes ankreuzen

Falls gewünscht,
Unfalldeckung 

Datum eintragen

1
300 500 1’000 1’500 2’000 2’500 Medica Medicasa Telmed Digimed Einschluss Ausschluss

Name / Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:   

Name / Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:   

Name / Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:   

Name / Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:   

Datum: Unterschrift: 

2
300 500 1’000 1’500 2’000 2’500 Medica Medicasa Telmed Digimed Einschluss Ausschluss

3
300 500 1’000 1’500 2’000 2’500 Medica Medicasa Telmed Digimed Einschluss Ausschluss

4
300 500 1’000 1’500 2’000 2’500 Medica Medicasa Telmed Digimed Einschluss Ausschluss

to
ni

c.
ag

Geben Sie die gewünschte Änderung ein und senden, mailen oder übergeben Sie das Formular an Ihre sodalis Geschäfts-
stelle oder nehmen Sie die Änderungen auf www.sodalis.ch vor. Fristen: Herabsetzung der Franchise sowie Änderungen des  
Modells bis 30. November 2021. Erhöhung der Franchise bis 31. Dezember 2021.


