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” Herzlich Willkommen

Pramien-News 2020
I Moderate Pramienanpassung in der Grundversicherung Medica von +0.5 %

Werte Mitglieder, Liebe Simpilar

Ich freue mich, lhnen mitzuteilen,
dass die Krankenkasse Simplon
und die sodalis gesundheitsgruppe
ab dem 1. Januar 2021 gemeinsame
Wege gehen werden.

Wahrend 85 Jahren durfte die Krankenkasse Simplon
ihren  Mitgliedern attraktive Versicherungsldosungen
und eine exzellente Beratung aus dem Krankenkassen-
Bereich anbieten. Die stetig steigenden gesetzlichen und
regulatorischen Anforderungen, wachsende Verwaltungs-
kosten und ein kontinuierlicher Mitgliederrickgang mach-
ten es der Krankenkasse Simplon in denvergangenen Jah-
ren zusehends schwierig, selbststandig zu bleiben. Mit der
Fusion baut die sodalis ihre Position als starkste Oberwal-
liser Krankenkasse weiter aus und festigt ihre regionale
Verankerung. Die Mitglieder der Krankenkasse Simplon
werden ab dem 1. Januar 2021 zu Mitgliedern der sodalis
und profitieren von unseren zahlreichen Dienstleistungen,
Angeboten und Versicherungslosungen. Gemeinsame
Wege zu gehen bedeutet auch, Synergien zu nutzen! Mit un-
serem gemeinsamen Auftritt starken wir unsere Prasenz
vor Ort, Sie profitieren von einem umfassenden Angebot

I Neu: Mehr Rabatt im Hausarztmodell Medicasa
1 Neu: 20 % Rabatt (statt 18 %) fir Jugendliche

1 M&ssige Anpassung fir Sana/Sana Plus sowie Spitalversicherung Halbprivat

und von einer einheitlichen Beratung. Ich heisse alle Mit-
glieder der Krankenkasse Simplon herzlich willkommen!
Von |hrer Beraterin in Simplon Dorf, Judith Arnold, konnten
Sie wéhrend Jahren auf tadellosen Service und Beratung
zahlen. Es freut mich daher, dass Judith ihre Geschafts-
stelle in Simplon Dorf auch in Zukunft weiterfihren wird.
Uberzeugen Sie sich von unseren Dienstleistungen und
Versicherungsldsungen. Wir beraten Sie gerne an unseren
Geschaftsstellen. 12x im Oberwallis - Ihnen so nah.

Mit hoher Spannung werden im Herbst jeweils die Pra-
mientarife firs Folgejahr erwartet. Firs kommende Jahr
passen wir unsere Pramien nur leicht und punktuell an
und sind dabei froh, von unserer dusserst stabilen und
kerngesunden finanziellen Ausgangslage profitieren zu
kénnen. Wir haben alles Mdgliche getan, um Ihnen attrak-
tive Pramienmodelle anbieten zu kénnen - kommen Sie bei
uns vorbei, wir haben auch fir Sie das passende Modell!

Matteo Kalbermatten
Geschaftsfuhrer

Mein Tipp: Pramien sparen leicht gemacht

Spar-Beispiel mit Franchise- und Modellanpassung
(Basis-Leistungen in der Grundversicherung KVG)

Das spart ein Erwachsener im Oberwallis 2021:

Monatspramie *Medica ohne Unfall, Franchise CHF 300.— CHF 375.10
Monatspramie **Medicasa ohne Unfall, Franchise CHF 2'500.-  CHF 224.50
Monatspramie ***Telmed ohne Unfall, Franchise CHF 2°500.- CHF 211.40

Pramienersparnis pro Jahr Medicasa/Telmed CHF 1°807.20/CHF 1°964.40
Pramienersparnis in Prozent 40,1 %/43.6 %

Stefanie Teixeira, Kundenberaterin in Brig

Testen Sie Alternativen

Haben Sie sich auch schon Uberlegt, ins Hausarzt- oder
ins Telmed-Modell zu wechseln? Ein Vergleich lohnt
sich allemal, denn mit unseren &ausserst attraktiven
Alternativmodellen kénnen Sie in der Grundversicherung
bis zu 43 % gegeniber dem Standardmodell sparen. Wir
beraten Sie gerne.

So sparen Sie Priamien

Je héher die Franchise, desto niedriger die Pramie! Und
wenn Sie sich fur ein Alternativmodell - Hausarzt oder
Telmed - entscheiden, kommen Sie noch glinstiger weg.
Mit unserem Franchiserechner wissen Sie schnell, wie
viel Sie sparen konnen. sodalis.ch/franchiserechner

*Standardmodell, ** Hausarztmodell, ***medizinisches Beratungszentrum

Umweltabgaben 2021

Im kommenden Jahr verteilt der Bund insgesamt
CHF 753 Mio. aus Umweltabgaben an die Bevdlkerung.
Dies entspricht pro Person CHF 7.25 pro Monat und wird
Ihnen direkt von lhrer Pramie abgezogen. Weitere Infos
zur Umweltabgabe 2021 finden Sie auf unserer Webseite
sodalis.ch unter Umweltabgaben 2021.




” Corona und Reisen - wer zahlt was?

Haben Sie eine Reise ins Ausland geplant und alles ist be-
reits gebucht und bezahlt? Was passiert, wenn Sie lhre
Reise schlussendlich nicht antreten konnen, Sie sich in
Quarantdne begeben missen oder sich Ihr Aufenthalt ge-
zwungenermassen verlangert oder verkirzt?

" Meine Tipps fur Sie

Claudia Furrer, Geschéaftsstellenleiterin Saastal

Briefkdsten bei jeder Geschaftsstelle

Mdchten Sie nurrasch einen Rickforderungsbeleg beiuns
abgeben? Bei jeder sodalis Geschaftsstelle stehen Ihnen
dazu entsprechende Briefkasten zur Verfigung. Gerade in
Corona-Zeiten helfen Sie uns massgeblich dabei, unsere
Mitarbeiter und sich selber durch Vermeidung von zusatz-
lichem Kontakt zu schiitzen. Besten Dank!

Flexibel unterwegs mit dem sodalis Kundenportal

In unserem Kundenportal konnen Sie eigentlich alles:
Rechnungen einscannen und versenden, samtliche Doku-
mente verwalten, Abrechnungen und Zahlungen kontrol-
lieren, Daten dndern usw. Melden Sie sich noch heute an!
Mit einem Klick haben Sie alles zur Hand - rund um die
Uhr und absolut sicher.

- Wer bezahlt die annullierte Reise?

- Wer das Hotel, wenn Sie im Ausland in Quarantane
muissen?

- Undwerlhren Lohn, wenn Sie beider Rickkehrerst nach
einer 14-tagigen Isolation wieder zur Arbeit konnen?

Unser Partner, die ERV (Europaische Reiseversicherung],
bietet den optimalen Schutz fir Reisen ins Ausland. Infor-
mationen zu den Versicherungsleistungen in Zusammen-
hang mit dem Coronavirus finden Sie auf deren Webseite
erv.ch/de/coronavirus.

Wenn Sie in ein Risikoland reisen und bei Ihrer Rickkehr
in Quarantane missen, haben Sie grundsatzlich kein An-
recht auf Erwerbsersatz. Die Lohnfortzahlung erfolgt nur,
wenn das Land nach lhrer Abreise auf die Liste der Staaten
mit erhchtem Ansteckungsrisiko gesetzt wurde.
Erkundigen Sie sich unbedingt vor Ihrer Abreise bei lhrem
Versicherer - auch insbesondere beim Arbeitgeber im
Falle von Erwerbsausfall (Taggeldversicherung) - ob Sie
ausreichend geschitzt sind.

Die Liste der Risikolander wird regelmédssig vom BAG
aktualisiert: bag.admin.ch

Quittung der Einzahlungsscheine behalten

Wenn Sie lhre Zahlungen auf der Post erledigen, bitten wir
Sie, die Quittung lhres Einzahlungsscheins bei lhnen auf-
zubewahren und uns diese nicht mit dem Riickforderungs-
beleg zuzustellen. Wir bendtigen diese nicht fir die Rick-
erstattung und Sie haben den Beleg bei sich.

Wie lange kann ich Arztrechnungen

an die Versicherung schicken?

In der Regel gehen die Rechnungen des Leistungser-
bringers zunachst an die versicherte Person und diese
leitet sie danach zur Rickforderung an den Versicherer
weiter. Dieser wiederum priift die Rechnung und erstattet
den zu vergiitenden Betrag nach Abzug der Franchise und
des Selbstbehalts zuriick.

Fur Rechnungen, die Uber die Grundversicherung abge-
rechnet werden, haben Sie finf Jahre Zeit, um das Geld
zurickzufordern. Massgeblich ist das Datum des Post-
stempels, an dem Sie die Arztrechnung erhalten haben.
Anders ist es fir Behandlungen, die die Zusatzversiche-
rung tangieren. Hier ist die Frist kiirzer: Die Rechnung
muss innerhalb von zwei Jahren bei der Krankenkasse
sein, wobei als Stichtag das Anfangsdatum der Behand-
lung gilt.



iiberall in lhrer Nahe
www.sodalis.ch

" Mein Tipp: Kundenaktionen exklusiv fur Sie

Melani Afonso Duarte, Kundenberaterin in Zermatt

Damit Ihr Wille zédhlt
CHF 20.- Rabatt auf Erstellung und Beratung einer
Patientenverfiigung. rotes-kreuz-wallis.ch

Wohlfiihlen mit gesunder Erndhrung
10 % auf Ernahrungsberatung und ChochtraFF.
flowfood.ch

Medicaplus
Profitieren Sie von exklusiven Sonderaktionen in
Ihrer MedicaPlus Apotheke. medicaplus.ch

Mobil unterwegs
10 % auf konfektionierte Produkte bei dennda Orthopéadie
und Rehatechnik in Visp und Brig. dennda.ch

Schick mit klarem Blick
10 % auf lhre Brillen bei Simplon-Optik Visp, Hansen Optique
SA Sierre, Berdoz Optic.

Wir sind fir Sie da -

Happy Birthday im Thermalbad Brigerbad
30 % auf Eintritte, 10 % auf Abos wahrend lhres ganzen
Geburtstagsmonats.

Entspannung pur in der Alpentherme Leukerbad
30 % auf Eintritte, 10 % auf Massage und Rituale,
Wellness-Packages im Hotel.

Immer eine Windel zur Hand
19 % Rabatt auf das gesamte Sortiment auf
swissbabyservice.ch. Rabattcode: sodalis2020.

Richtig ausgeriistet im Sport

15 % Rabatt auf Ihre Eink&ufe (ausgenommen Miete und
Service)

I Glacier Sport Brig

I Zenklusen Sport Grachen

I Burgener Sport Fiesch/Fiescheralp

1 Volken Sport GmbH Fiesch/Fiescheralp

I Intersport Abgottspon Visp (nur auf Textilien an Lager)

Mit Schwung auf die Loipe

20 % auf Langlaufkurse, 10 % im Hallenbarter Sport Shop.
hallenbarter-nordic.ch

Sehen ohne Brille

500 Franken Rabatt pro Auge auf implantierbare Kontaktlin-
sen (ICL)im Augenzentrum Vista Alpina AG in Visp und Sierre.

vista-alpina.ch

Gegen Vorweisen der Versichertenkarte erhalten sodalis-Kunden
oben aufgelistete Rabatte. Die Rabatte sind nicht mit anderen Aktionen
kumulierbar.

WILER
027 939 18 55

LAX
02797113 22

BRIG
027 924 66 10

VISP
027 948 14 00

SUSTEN-LEUK
027527 15 80

STALDEN
027 952 20 40

UNTERBACH
027 934 53 03
STALDENRIED
027952 29 26

TASCH

027 967 32 45 SAASEEE

027 527 15 50

ZERMATT
027 966 65 80




” Meine News fiir Sie

Nadja Jenelten, Kundenberaterin in Brig

Unser neuer Rechtsschutz:

Gleicher Preis - mehr Leistung

Ab dem 1. Januar 2021 ist unser neuer Partner fir die Pa-
tientenrechtschutzversicherung die Coop Rechtsschutz
AG. Diese schiitzt Sie bei Streitigkeiten mit Spitalern,
Arzten, Zahnarzten, Apotheken und anderen anerkannten
Leistungserbringern im Gesundheitswesen.

Im Schadenfall Gbernimmt sie die Beratung, Vertretung
und Verteidigung bis zu neu CHF 300°'000.- innerhalb und
bis zu CHF 150°000.- ausserhalb Europas. Und das fur nur
CHF 1.- pro Monat fir die ganze Familie. Einen Franken
haben Sie vermutlich schon wesentlich unndtiger inves-
tiert.

Simone Minnig, Leiterin Finanzen

Unser Immunsystem ist bei der Bekampfung des Corona-
virus ein zentrales Element, da es uns gegen Eindringlinge
schitzt. Und je starker unser Immunsystem ist, umso
besser sind wir gegen Viren gewappnet.

- Eine ausgewogene Erndahrung mit viel Obst und Ge-
miuse schitzt und gibt Power! Fillen Sie regelmaéssig
lhre Vitaminspeicher mit Vitamin C. Nicht nur Zitrus-
frichte, sondern auch Kiwi, Sanndorn, Peperoni und
Grinkohl enthalten besonders viel davon.

- Bleiben Sie in Bewegung! Bauen Sie zusatzlich zu lhren
Sporteinheiten Bewegung in Ihren Alltag: Treppen stei-
gen, mit dem Velo zur Arbeit, Spaziergange machen.
Und wenn Sie ein Sportmuffel sind, treten Sie einem

Verein bei oder suchen Sie sich einen Sparringspartner.

Branchenvereinbarung

Die Krankenversicherer haben sich auf eine Vereinbarung
gegendie telefonische Kaltakquise und fir die Begrenzung
der Provisionen geeinigt. Diese betrifft die Grund- und die
Zusatzversicherungen. Mit verbindlichen Qualitats- und
Transparenzmassnahmen soll mehr Rechtssicherheit
zugunsten der Versicherten geschaffen werden. Die frei-
willige Vereinbarung tritt per 1. Januar 2021 in Kraft. Auch
die sodalis hat diese Vereinbarung unterschrieben.

Zudem sind wir erneut vom Vergleichsdienst comparis
mit den beiden Gitesiegeln «Saubere Kundenwerbung»

und «Keine Telefonwerbung» ausgezeichnet worden.

- Sorgen Sie fir ausreichend Schlaf - idealerweise 7 bis

8 Stunden pro Nacht. Denn wahrend des Schlafs tanken
Sie neue Energie! Verbannen Sie Handy, Tablet, PC und
TV aus dem Schlafzimmer und liften Sie es regelmassig.

- Bauen Sie Stress ab, indem Sie sich bewusst Zeit fur

Ruhe und Stille gonnen. Es muss nicht immer Yoga
sein, auch ein gutes Buch oder ein warmes Bad kdnnen
Abhilfe schaffen.

- Pflegen Sie soziale Kontakte. Gerade in dieser Zeit ist

es wichtig, mit anderen die Geselligkeit und den Aus-
tausch zu pflegen. Das tut gut, hebt die Laune und be-
seitigt Stress.




Mein Tipp: Sichern Sie |hr Unternehmen

Belinda Burgener, Teamleiterin Taggeldversicherung

Wer ein Unternehmen fihrt, geht immer auch gewisse
Risiken ein - kalkulierbare und ganz und gar unvorher-
sehbare. Wir sichern Sie und lhr Team wirtschaftlich ab
mit unserer Kollektiv-Taggeldversicherung Moneta - zu
glinstigen Bedingungen und mittels rascher Schaden-
abwicklung.

Damit schitzen Sie Ihr Personalvor drohendem Lohnaus-
fall bei Krankheit und Mutterschaft. Fir Selbststandig-
erwerbende kann die Unfalldeckung ebenfalls mit einge-

Die Moneta gibt es Ubrigens auch fir Privatpersonen zur
Erganzung der reduzierten Leistungen des Arbeitgebers
oder fir Selbststandige.

Soindividuell wie Sie oder Ihre Firma sind unsere Losun-
gen -rufen Sie uns an oder kommen Sie vorbei, wir stellen
das passende Modell fiir Sie zusammen.

schlossen werden.

sodalis

gesundheit leben

Impressionen DV 2020

Prasident Christoph Imsand
prasentiert die Zahlen 2019.

Patrick Wyer wird aus dem Vorstand
verabschiedet.

Die Delegierten stimmen den beiden Antrdgen zu.

Die sodalis konnte an der diesjahrigen DV ein Uberaus
zufriedenstellendes Geschaftsjahr 2019 prasentieren.
Im Mittelpunkt des Anlasses standen jedoch die Abstim-
mung Uber die Fusion mit der Krankenkasse Simplon
sowie die Wahlvom ehemaligen Geschafsfiihrer Robert

Kalbermatten in den Vorstand. Beide Antrage wurden

Ehrung und Verabschiedung von Geschaftsfihrer
Robert Kalbermatten und Geschaftsstellenleiter von
Zermatt Walter Willisch.

von den Delegierten ohne Gegenstimme angenommen.




Anderungsformular fiir 2021

Geben Sie die gewiinschte Anderung ein und senden, mailen oder (ibergeben Sie das Formular an Ihre sodalis Geschafts-
stelle oder nehmen Sie die Anderungen auf www.sodalis.ch vor. Fristen: Herabsetzung der Franchise sowie Anderungen des
Modells bis 30. November 2020. Erhohung der Franchise bis 31. Dezember 2020.

.. .. Falls Ubertritt gewiinscht, Falls gewiinscht,
Falls gewiinscht, neue Jahresfranchise in CHF Modell Ihrer Wahl angeben Unfalldeckung
Zutreffendes ankreuzen )
Zutreffendes ankreuzen Datum eintragen
1 300 500 1000 1'500 2000 2500 Medica Medicasa Telmed Einschluss Ausschluss
Name/Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:
9 300 500 1"000 1500 2000 2'500 Medica Medicasa Telmed Einschluss Ausschluss
Name/Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:
3 300 500 1000 1'500 2000 2500 Medica Medicasa Telmed Einschluss Ausschluss
Name/Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:
4 300 500 1000 1'500 2000 2500 Medica Medicasa Telmed Einschluss Ausschluss
Name/Vorname: Geburtsdatum: Hausarzt:

Datum: Unterschrift:

tonic.ag



